Sisarusten tarina
bm Day Spa & Garden Apartments

Kaikki alkoi toukokuussa 1997. Oli laman aika ja Tuula toimi hammashoitajan
virassa Lahden kaupungilla ja Outi tuli Hollannista Suomeen kesalomalle.
Tuula oli innostunut uudesta ilmiosta; Kotikutsut, missa myyntiartikkelina oli
laadukkaita "Bella More” alusasuja.

Outilla ei ensin ollut aikomusta jaadda Suomeen, mutta innostuimme uudesta
yritysideasta, otimme selvaa rahoitusmahdollisuuksista ja paatimme aloittaa
maahantuonnin yhdessa.

Perustimme bm International Oy:n — yrityksen, joka toisi maahan
laadukkaita alus- ja uima-asuja Europasta ja Etela--Amerikasta. Vain hetkea
myohemmin intohimo vei kosmetiikan maailmaan, rajusti kasvava ala
kiinnosti, ja laajensimme kynsikosmetiikkaan. Saimme OPIn
maahantuontioikeudet ja sen myota paljon muita kansainvalisia, uusia
brandeja.

Vuonna 2002 syntyi bm Day Spa ja OPI Nail Bar —konsepti. Tuulan
tydskennellessa Triossa asiakkaiden manikyyritarve tuli paivittain esille ja siita
lahti ajatus OPI Minimanic- manikyyripalveluista. Nopeat, tehokkaat ja
hellavaraiset manikyyrit tulivat nopeasti hyvin suosituiksi ja OPI bréandin
tuominen suomeen oli kunniatehtavamme.

Myo6hemmin myimme konseptimme maailman suurimmalle kosmetiikka-alan
yritykselle COTYlle. Manikyyripalvelun edelldkévijand Suomessa toimimme
Helsingissa, Lahdessa ja useissa muissa kaupungeissa Stockmannin ja
Sokoksen palvelupisteissa, myos Tallinnassa.

Lahden Trio-kauppakeskuksessa loimme uudenlaisen kokonaisuuden —
kaikki kauneusalanpalvelut saman katon alla, yhdistettyna kosmetiikka
shoppiin. Samalla jatkoimme maahantuontia ja koulutustoimintaa alan
huipulta kasin. Matkan varrella suoritimme yrittdjan ammattitutkinnon.

Jo alkuvuosina huomasimme, miten tarkeaa ihmisille on tulla kohdatuksi
yksilébna. Tasté syntyi bm Day Span sielu: persoonallinen, laadukas ja
lammin palvelu, joka luo asiakkaille unohtumattomia hetkid — yksin tai
yhdessa.



Nykyaan bm Kauneuspalvelut Ay tyollistaa 12—-16 kauneusalan
huippuosaajaa ja toimii koulutuspaikkana useille tulevaisuuden
ammattilaisille.

bm Day Spa Lahti on kaupungin suurin kokonaisvaltainen hoitola, ja OPI
Nail Bar Helsingin Stockmannilla tunnetaan ensiluokkaisesta
kynsipalvelusta ja ystavallisesta asiakaskohtaamisesta.

Toimitilamme Lahden Rautatienkadulla tarjoavat monipuoliset hoitopalvelut
— erilliset hoitohuoneet, SPA poreamme, jalkahoitohuone neljalle, parihuone
yhteisiin hemmotteluhetkiin ja tiloja myds ryhmille ja yrityksille.

Palvelumme elavat ajassa ja asiakastarpeissa — ja verkkokaupastamme
kauneudenkauppa.fi I6ytyy helposti lahjakortit ja tuotteet suoraan kotiin.

Vuonna 2015 saimme jaetun Apoli-palkinnon Rautsikan alueen
kehittdmisesta ja elavan kaupunkikulttuurin tukemisesta. Olemme aktiivisia
toimijoita LahtiCity Ry:ssa ja uskomme vahvasti verkostoitumisen ja
paikallisen yhteistydon voimaan.

Muutos kaupunkien keskustoissa, liikkeiden haviaminen ja keskustojen
hiljieneminen on huolestuttanut yrittajina ja kiinteistdjen omistajina.
Taloyhtiomme julkisivuremontin tullessa, oli aika innovoida uusia
mahdollisuuksia yritystoiminnan jatkumisen varmistamikseksi.

Syntyi bm Garden Apartments!

Uutta: bm Day Spa & Garden Apartments

Syyskuussa 2023 uuden haaveen ja innovatiivisen projektin toteutus alkoi
bm Garden Kiinteist6 Oy.

Muutimme vanhat myymalatilat uniikeiksi majoituskohteiksi ja elavoitimme
vasyneen sisapihan kaupungin ytimessa.

Projekti oli haastava ja pitka. Outin perhe otti haasteen vastaan taysilla,
Tuulan hoitaessa bm rutiiniarkea.

Randy ja Outi suunnittelivat ja remontoivat ensimmaisen kohteen ja Milo
(Salpauksen teollisen alan opiskelija) otti toisen huoneiston
opiskeluprojektikseen.

Katso kuvat ja lue lisaa projektista sivun alla olevasta linkista.

Nyt bm Garden Apartments tarjoaa hotellinomaisen kokemuksen keskella
Lahtea, suojaisalla vihrealla siséapihalla, omalla terassilla.

50m2 huoneistoissa voi majoittua 1-6 henkiléa — ja myds perheen lemmikki
on tervetullut.



Perheyrityksemme sydan

Olemme sisaruksia, paljasjalkaisia lahtelaisia, ja yrityksemme kehitys on
ollut vuosien mittainen yhteinen matka. Mukana ovat kulkeneet puolisot,
lapset ja upea joukko eri alojen osaajia, joiden ansiosta olemme tassa —
vahvempina kuin koskaan.

Vuosien kokemus kosmetiikan- ja kauneuden alalla on tuonut esille alalla
vallitsevia haasteitakin. Naisvaltaista alaa ei usein nahda merkittavavna
taloudellisen kasvun nékdékulmasta tai tyéllistava sektorina.

Kuitenkin kosmetiikkateollisuus on alati kasvava ala ja teemme yha
parhaamme uusien, alan ammattilaisten tulevaisuuden puolesta.

Kiitos kaikille, perheelle, ystaville, tyontekijoille ja yhteistydkumppaneille.
Lammin kiitos kuuluu myos Kaikille uskollisille ja uusille asiakkaillemme.
Matka jatkuu — tervetuloa mukaan!

Rakkaudella,
Outi Ja Tuula



